HOSPITAL
UNIVERSITARIO
DE SANTANDER
EMPIRESA SOCIAL DEL EBTADO

Bucaramanga, 22 de enero de 2025.

Sefiora:

ANA PATRICIA DELGADO ALVARADO
Correo: anapattydeal@hotmail.com
Celular: 3134411720

Ciudad

ASUNTO: INVITACION A PRESENTAR PROPUESTA - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS.

La E.S.E Hospital Universitario de Santander, se permite invitarlo a presentar propuesta para ejecutar el siguiente objeto
contractual: “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PLANEACION Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL EN LA IMPLEMENTACION DE PLANES, POLITICAS Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS BAJO

EL MARCO DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA E.S.E HUS” de acuerdo con los parametros que a continuacion
se detallan:

1. ALCANCE DEL OBJETO:

La E.S.E Hospital Universitario de Santander con la presente contratacion busca apoyo en la implementacion de planes, programas
que se direcciona desde la oficina de planeacion de la E.S.E. HUS

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS:

El contratista para la prestacion de servicios profesionales a la Oficina Asesora de Planeacion y Desarrollo Institucional debera
contar minimo con |as siguientes competencias:

EDUCACION FORMACION EXPERIENCIA HABILIDADES
1. Aprendizaje continuo. 2.
. Orientacion a Resultados.
CU(so en segun@ad Qei 3.Compromisos con la organizacion.
paciente, humanizacion, 4. Adaptacion al cambio. 5. Trabajo en
_at.encu)n ALSHIAIR equipo 6. Orientacion al usuario y al
Ul G atgqges =0 cuidado 7. Atencién humanizada. 8.
Titulo en pregrado en ciencias ateangc?g;ec?e%?rl;ndl;o:ﬁ i Experiencia profesional | Responsabilidad. 9. Traspaygncia. 10.
de la salud iisliafc: SonciTissalio de dos (2) afos Mejora Continua. 11. Etica.
armad'o administracion 12.Ex9elgncia. 13. Qomumcamory. 14,
d ocumer;tal onal entorno Conocimiento Tecmcg.‘15. Trabap en
labioiel equipo.16. Colaboracion. 17.Servicio
‘ al Cliente. 18. Mejora continua.19.
conocimiento Acreditacion.

El contratista en desarrollo del objeto contractual debera cumplir como minimo las especificaciones contenidas en el
FORMATO DEL SERVICIO GTH-PTH-FO-01 Version 4.

3. OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

A. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

1. Cumplir en términos de oportunidad, calidad y oportunidad con las especificaciones técnicas exigidas para el servicio.

2. Prestar la colaboracion necesaria para el desarrollo del objeto del contrato.

3. Acreditar afiliacion a salud, pension y riesgos laborales, segun lo establecido en el articulo 50 de la ley 789 del 2002 y 797
del 2003 y decreto 510 del 2003, Ley 1753 de 2015, articulo 135.

Aceptar la supervision por parte de la ESE HUS.

Constituir a favor de la ESE HUS NIT. 900.006.037-4 las garantias exigidas.

6. No acceder a amenazas o a peticiones de quienes actten por fuera de la ley con el fin de obligario a hacer u omitir algun

acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a la ESE HUS y demas autoridades competentes cuando se presenten
este tipo de situaciones.

7. Presentar informes de ejecucion en forma mensual o cuando el supervisor se lo solicite.
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10.
1.

12,

13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.

20.

Dar cumplimiento a los procesos y procedimientos establecidos por la ESE HUS para la evaluacion y control de las politicas
establecidas, garantizando de esta manera la calidad de la atencion a los usuarios, tendientes al sostenimiento del sistema
de acreditacion con que cuenta la institucion.

Cumplir a cabalidad con el procedimiento de atencion y solucion de quejas y reclamos de los usuarios Gestion del
Mejoramiento Continuo si aplica, en especial suministrando la informacion necesaria para responderlos en los tiempos
establecidos.

Dar cumplimiento al anexo de confidencialidad para el manejo de la informacion de la ESE HUS.

Garantizar el correcto trafico de la informacién, contemplando la entrega y devolucion de la misma suministrada al
CONTRATISTA la producida por este durante la ejecucion del contrato.

Cualquier obra, documento, producto o invento material o inmaterial que resulte con ocasion de la ejecucion del contrato
seran propiedad exclusiva de la ESE HUS. El contratista se obliga a respetary garantizar estos derechos, absteniéndose
de reproducirlos, divulgarlos o utilizarlos con fines distintos a los establecidos por la ESE HUS. La ESE HUS tendra el
derecho pleno para su manejo, custodia y administracion sin necesidad de autorizacion adicional por parte del contratista,
garantizando su correcta gestion y proteccion en beneficio de la entidad.

Utilizar los elementos de proteccion personal (EPP), si es del caso y se responsabiliza de su adecuado uso.

Cumplir con las medidas de bioseguridad sefialadas en disposiciones de orden nacional, departamental y municipal.
Afiliarse y mantenerse afiliado durante todo el tiempo que dure la ejecucion del contrato a una Administradora de Riesgos
Laborales y efectuar los aportes correspondientes conforme los requerimientos legales.

Portar su identificacion a través de escarapela cuando permanezca dentro de la ESE HUS.

Cuidar los recursos de la ESE HUS (fisica, técnica, econdmica) incluida la propiedad intelectual y derechos de autor y
elementos entregados por esta, para la debida ejecucion de las actividades convenidas y a no utilizarlos para finesy en
lugares diferentes al contratado y a devolverlos a la terminacion del presente contrato. Asi mismo, se responsabiliza de los
dafios de pérdida que sufran estos, a excepcion del deterioro natural por el uso o fuerza mayor.

Participar en los procesos del Modelo Integral de Planeacion y Gestion implementados en la ESE HUS y dar cumplimiento
al Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (SOGCS).

Cumplir con el “Instructivo de requisitos para contratistas en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST)" vigentes en la ESE HUS.

Cumplir las disposiciones en relacion a la PREVENCION Y ELIMINACION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION
establecidas por la ESE Hospital Universitario de Santander, y si hubiera lugar, participar y/o socializar las directrices,
concertando espacios para la ejecucion de actividades de educacion orientadas a la prevencion y eliminacion de toda

forma de discriminacion, asi como el reporte de cualquier circunstancia de la cual sea victima o testigo de forma directa o
indirecta.

B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO:

1. Apoyar a las diferentes areas en la formulacion y elaboracién de estrategia, planes y programas derivados del
cumplimiento del direccionamiento estratégico y normatividad vigente.

2. Apoyar en la consolidacion de informacion relacionada con los diferentes planes implementados desde la oficina
asesora de planeacion y desarrollo institucional.

3. Apoyar en la implementacion de los criterios de responsabilidad social en pro de la postulacion para el sello de
sostenibilidad.

4. Apoyar a la articulacion de la planeacion institucional con las diferentes areas asistenciales.

5. Apoyar al jefe de la oficina asesora de planeacion y desarrollo institucional en la implementacion de estandares de
acreditacion bajo los grupos de direccionamiento y gerencia.

6. Apoyar en laimplementacion de estrategias aprobadas en el programa de responsabilidad social.

7. Apoyar en el cumplimiento de politicas institucionales derivadas del direccionamiento estratégico y de los demas
planes, programas de la entidad.

8. Apoyar en el disefio de informes que registre el avance e implementacion de las estrategias y de responsabilidad

social y demas planes y programas y apoyar en la medicion de indicadores que permitan monitorear el avance de los
mismos.

9. Las demas que le sean asignadas en desarrollo de su objeto contractual.

C. OBLIGACIONES E.S.E HUS:

1.

2.

3.

Ejercer la Supervision Administrativa y Financiera quienes tendran la facultad de inspeccionar en cualquier tiempo, el
desarrollo del contrato, incluyendo las especificaciones técnicas, asi como la calidad del servicio e igualmente velar por el
estricto cumplimiento de su objeto y control de las obligaciones adquiridas a través del mismo.

Cancelar el valor pactado en el contrato que se suscriba de conformidad a la forma de pago establecida y bajo la
presentacion y aprobacion previa de los informes, actas y deméas documentos que soporten el cumplimiento del objeto y de
las obligaciones derivadas del mismo por parte del CONTRATISTA.

Entregar al CONTRATISTA la base de datos que contenga la relacion de facturas objeto del cobro. En caso de requerirse
las facturas, contratos, adicionales, y documentos existentes en poder de la E.S.E HUS y que son fundamento de las
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obligaciones objeto del recaudo, el Contratista debera solicitar con una antelacion de ocho (8) dias como minimo para que
la E.S.E HUS realice la busqueda y entrega de los mismos.

4. La E.S.E HUS, a través del supervisor del contrato realizar cada 4 meses durante el plazo del contrato, la Consulta de
Inhabilidades por Delitos sexuales cometidos contra menores de 18 afios (Ley 191 8 de 2018), reglamentada por el Decreto
753 de 2019 expedido por la Policia Nacional.

D. DECLARACIONES DEL CONTRATISTA:
El contratista hace las siguientes declaraciones:

Que conoce y acepta los Documentos del Proceso.

Que se encuentra debidamente facultado para suscribir el presente contrato.

Que, bajo la gravedad del juramento, manifiesta que no se encuentra incurso en causales constitucionales y legales de

inhabilidad e incompatibilidad.

4. Que se encuentra a paz y salvo frente al sistema de seguridad social integral y los aportes parafiscales.

5. Que el valor del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones
relacionadas con el cumplimiento de su objeto.

6. Que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado de activos, financiacion del terrorismo,
narcotrafico, captacion ilegal de dineros y en general de cualquier actividad ilicita; de igual manera manifiesta que los
recursos recibidos en desarrollo de este contrato, no seran destinados a ninguna de las actividades antes descritas.

7. Que se compromete a no contratar menores de edad para el ejercicio del objeto contractual, asi como a no permitir que
se subcontrate a menores de edad para tales efectos, dando aplicacion a la Resolucion 1677 de 2008 del Ministerio de la

. Proteccion Social y los Pactos, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por Colombia, sobre los derechos
de los nifos.

8. Que autoriza a la ESE HUS para que acceda a las bases de informacion requeridas, para la verificacion de las

inhabilidades por delitos sexuales contra menores de edad.

Lot o

4. LUGAR DE EJECUCION DEL OBJETO CONTRACTUAL.

En las instalaciones de la E.S.E Hospital Universitario de Santander - carrera 33 numero 28- 126 y sus diferentes sedes, en la ciudad
de Bucaramanga.

5. TIEMPO DE EJECUCION.

El término de ejecucion del contrato sera desde la suscripcion del Acta de Inicio hasta el 26 de diciembre de 2025.

6. PRESUPUESTO OFICIAL.

El presupuesto oficial para el presente contrato es la suma de TREINTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MCTE
{$3§.500.000), teniendo en cuenta que el plazo de ejecucion estimado es de 11 meses y el valor de los honorarios mensuales
asciende a la suma de TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($ 3.500.000).

Sobre este valor se quqiqarén todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidas por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales o municipales que debe pagar la entidad contratante como sujeto pasivo de tales impuestos, tasas y contribuciones.

Pare efectos de la retencion en la fuente por renta, la ESE HUS procedera de conformidad con la normatividad tributaria vigente y en
caso de que no haya lugar a ello, el proponente debera indicar la norma que lo excluye o le otorga la exencion.

La ESE HUS no reconocera suma alguna por impuestos que deba pagar el contratista por la suscripcion y ejecucion del contrato. En
materia de impuestos no se aceptaran salvedades de naturaleza alguna.

El eventua[ CONTBATISTA autorizara a la Empresa Social el Estado Hospital Universitario de Santander, para que por conducto de
su Tesoreria efectle de los pagos a su favor las deducciones por concepto de los gravamenes legales a que hubiera lugar, teniendo

en cuentas para la respectiva deduccion, los parametros que para tal efecto haya establecido la disposicion que dio origen al
gravamen.

6.1. RUBRO PRESUPUESTAL:

EIQ valor del presente contrato se pagara con cargo al presupuesto de la Entidad para la vigencia 2025, al rubro presupuestal
N°2.1.2.02.02.008.01, denominado honorarios, certificado de disponibilidad presupuestal N°167 de fecha 13 de enero de 2025, por

\(/:H ::3(;[3]:;%ENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRECIENTOS TREINTA Y TRES PESOS MCTE
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7. TIPO DE CONTRATO:

El contrato a celebrar como resultado del presente proceso ser4 de CONTRATACION DIRECTA- CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES.

8. FORMA DE PAGO.

La ESE HUS pagara al contratista la suma de TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($ 3.500.000), mensuales o
proporcional a este valor por fraccion de mes, mes vencido, dentro de los noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la factqra y
demas documentos junto con la constancia y/o certificacion del cumplimiento del objeto contractual suscrita por el supervisor,
igualmente debera anexar certificacion de pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios
del SENA, ICBF, y cajas de compensacion familiar cuando corresponda. El término establecido en la presente clausula qudara
sujeto a la disponibilidad de recursos en caja. PARAGRAFO 1: Para efectos de cuantificacion del valor del pago por fraccion del
mes, se conviene en que todos los meses del plazo del contrato seran de treinta (30) dias sin consideraciones de lo que indique el
calendario. PARAGRAFO 2. En el caso de presentarse inconsistencias o requerimientos por parte de la ESE HUS, el termino para
el pago solo empezara a contarse a los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la nueva factura, una vez solucionada la
glosa o solicitud. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA, quien, por este
instrumento, renuncia expresamente al pago de cualquier tipo de intereses y/o indexacion o valores de clase o naturaleza alguna.
PARAGRAFO 3. Todo el tramite de presentacion de las cuentas de cobro con sus soportes debera ser efectuado por el contratista,
de manera virtual, mediante la publicacion de tales documentos y anexos en la plataforma SECOP Il

9. OFERTA ECONOMICA

El oferente debera presentar oferta econémica en idioma castellano, firmada en original por el representante legal de la firma,
para lo cual se debera diligenciar el ANEXO 2.

10. SUPERVISION:

La Supervision debera desarrollar todas las facultades y funciones establecidas en el CAPITULO V - ACTIVIDADES DE
INSPECCION Y SEGUIMIENTO CONTRACTUAL, articulos 38 y 39 del Manual de Contratacion de la E.S.E HUS - compilado por la
Resolucion 356 de 2024 proferida por la Gerencia de la Entidad, la cual sera realizada de la siguiente manera:

COMPONENTE RESPONSABLE
ADMINISTRATIVA, FINANCIERA, ¢ Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Desarrollo Institucional, o quien haga
JURIDICA, CONTABLE Y TECNICA sus veces o |a persona que en uso de su autonomia designe la E.S.E HUS.

11.  REQUISITOS HABILITANTES Y DE PARTICIPACION:

A. REQUISITOS DE ORDEN LEGAL:

1. Carta de presentacion de la propuesta debidamente suscrita por el oferente en la cual se consignara el nombre, domicilio y

manifestacion bajo la gravedad de juramento que no se halla incurso en inhabilidad o incompatibilidad alguna que le impida
contratar con el estado.

Hoja de vida actualizada de la plataforma SIGEP |l

Declaracion de bienes y rentas, en SIGEP II.

Fotocopia de la cédula de ciudadania. (Ley 190 de 1.995).

Fotocopia de la tarjeta profesional, cuando para el ejercicio de la profesion se exija

Certificado de ausencia de antecedentes profesionales.

Fotocopia del Registro Unico Tributario - RUT

Certificado de Aptitud Laboral con la resolucion del Médico que la expide.

. Ausencia de antecedentes Judiciales que le impidan contratar con el Estado (Verificable por la ESE HUS)

10.Paz y Salvo para con el Sistema de Control de medidas correctivas (verificable por la ESE HUS)

11. Ausencia de antecedentes Disciplinarios que le impidan contratar con el Estado (Verificable por la ESE HUS)

12. Ausencia de Antecedentes Fiscales que le impidan contratar con el Estado (Verificable por la ESE HUS)

13. Acreditar encontrarse afiliado a una EPS y a un Fondo de pensiones, mediante certificados emitidos por las respectivas
entidades.

14, Certificado de no estar incurso en inhabilidades por delitos sexuales

15. Diligenciar el Anexo GDR-GDR-FO-06 certificado que acredite no estar reportado en el sistema de administracion del riesgo
de lavado de activos y de la financiacion del terrorismo - SARLAFT RQUISITOS

16. No figurar en lista de deudores por obligaciones alimentarias (Redam).

CENOOAE LN
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B. HABILITANTES DE ORDEN TECNICO

Se tendra en cuenta los siguientes DOCUMENTOS TECNICOS HABILITANTES los cuales seran calificados segun los
criterios de CUMPLE o NO CUMPLE asi:

El contratista debera cumplir como minimo con los siguientes requisitos técnicos habilitantes, que a continuacion se relacionan
y discriminan en el formato perfil ejecutor; GTH-FO-24 Versién 4, que forma parte integral del presente requerimiento.

EDUCACION FORMACION HABILIDADES

1. Aprendizaje continuo. 2. Orientacion a
Resultados. 3.Compromisos con la organizacion.
4. Adaptacion al cambio. 5. Trabajo en equipo 6.

Orientacion al usuario y al cuidado 7. Atencion
humanizada. 8. Responsabilidad. 9.

Curso en seguridad del paciente,
humanizacion, atencidn a personas
victimas de ataques con agentes

Tiiilo 20 pregrasc;?uzn canclasde ia l?skt:2:}20Z't:rf:?()%o:o?\?l?;trgi?nfg dil Trasparencia. 10. Mejora Continua. 11. Etica.
administra'cién documental en el entolrno 12 Excelencia. 13. Comunicacion. 14.
Wi Conocimiento Tecnica.15. Trabajo en equipo.16.

Colaboracién. 17.Servicio al Cliente. 18. Mejora
continua.19. conocimiento Acreditacién.

El oferente debera presentar hoja de vida con los documentos que acrediten el perfil requerido incluida experiencia.

C. REQUISITO HABILITANTE DE EXPERIENCIA

Se debera acreditar experiencia de dos (2) afios en ejecucion de contratos, cuya sumatoria de sus valores expresados en
salarios minimos mensuales legales vigentes — SMMLV a la fecha de terminacion de cada uno de ellos sea por un monto igual
o superior al valor del presente contrato también expresado en SMMLV 2025, la cual debera acreditar con certificacion y con

copia de los contratos y acta de liquidacion que haya celebrado. Cada certificacion anexada debera contener como minimo la
siguiente informacion:

« Nombre de la entidad o persona contratante, indicando NIT, direccion, teléfonos, fax. -Nombre y firma de la persona

que expide la certificacion. -Nombre del contratista a quien se le expide la certificacion. - Objeto del contrato. -Fecha de
inicio y terminacion del contrato.

Tratandose de contratos suscritos con el sector privado, el proponente debe adjuntar ademas de los requisitos enunciados,
copia de la factura de venta en cumplimiento de los requisitos establecidos en el Estatuto Tributario.

12. GARANTIAS

El contratista debera constituir a favor de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER-NIT
900.006.037-4, una garantia mediante una péliza de seguro de cumplimiento particular ante Entidades publicas con regimen

privado de contratacion, otorgada por una compafiia de seguros legalmente establecida en Colombia, con los siguientes
amparos, cuantias y vigencias:

a) Cumplimiento: El amparo de cumplimiento cubre a la ESE HUS contra los perjuicios derivados del incumplimiento
imputables al contratista de las obligaciones emanadas del contrato garantizado, el cumplimiento tardio, defectuoso
o imperfecto de las mismas. Este amparo comprende el pago de las sanciones moratorias y el valor de la clausula
penal pecuniaria que se haga efectiva. El pago de la clausula penal pecuniaria no impediré que la Entidad use otras
vias para reclamar los perjuicios que en exceso de este valor y le causen. El valor del amparo de cumplimiento no
sera inferior al monto de la clausula penal pecuniaria ni al diez por ciento (10%) del valor del contrato. El valor del
amparo de cumplimiento no sera inferior al monto de la clausula penal pecuniaria ni al 10% del valor fiscal del contrato. La
vigencia de este amparo sera del plazo del contrato y seis (6) meses mas y en todo caso se mantendra vigente hasta la
liquidacion del contrato.

b) Calidad del servicio: El amparo de calidad del servicio cubre a las entidades estatales contratantes contra los
perjuicios derivados del incumplimiento imputable al afianzado, causados por la mala calidad de los servicios, calidad
deficiente o desempefio defectuoso sobre las especificaciones y requisitos minimos del servicio contratado, cuando
sean exigibles en |a etapa poscontractual, una vez finalice el plazo de ejecucion. El amparo no podra ser inferior al
veinte por ciento (20%) del valor del contrato. La Vigencia de este amparo sera del plazo del contrato y un (1) afio més,
contados a partir de la suscripcion del Acta de Inicio por parte del Supervisor y el Contratista.
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Nota 1. En el evento que la vigencia del contrato se prorrogue, se suspenda su ejecucion o se aumente su valor, el contratista se
obliga a ampliar y prorrogar antes de su vencimiento la vigencia de la garantia Unica, de acuerdo con lo que se establezca en la
modificacion respectiva. El valor correspondiente a las modificaciones sera por cuenta del contratista.

Nota 2. En esta garantia deben configurar como tomador el contratista, como asegurado a la Empresa Social del Estado Hospital
Universitario de Santander, NIT 900.006.037-4.

Nota 3. La presentacion de las polizas debera venir acompafada del clausulado y del recibo de caja expedido directamente por la
Compaiiia de Seguros que la otorgue.

Nota 4. La presentacion de |a esta garantia se hara mediante la publicacion de la misma, por parte del oferente, en la plataforma
del SECOP II, que sera la plataforma virtual de publicacion de todos los actos y documentos, del presente proceso selectivo.

13. TIPIFICACION, ESTIMACION, Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL
EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la ley 1150 de 2007, se debe discriminar y asignar los riesgos previsibles
que puedan afectar el principio de equilibrio econdmico, por lo cual esta procede a tipificar y asignar los riesgos previsibles
involucrados en el presente proceso contractual.

El concepto de riesgo en desarrollo del presente contrato se puede definir como la probabilidad de ocurrencia de eventos
aleatorios que afecten el desarrollo del mismo, generando una variacion sobre el resultado esperado conforme al objeto de
contractual suscrito. Discriminacion de los riesgos y control de los mismos:

DEFINICIONES: Para los efectos de los diferentes procesos de seleccion, se entenderan las siguientes categorias del riesgo:

» Riesgo Previsible: Son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza del contrato y de la actividad a
ejecutar es factible su ocurrencia.

* Riesgo Imprevisible: Son aquellos hechos o circunstancias donde no es factible su previsién, es decir el acontecimiento
de su ocurrencia, tales como desastres naturales, actas terroristas, guerra o eventos que alteren el orden piblico.

« Tipificacion del riesgo: Es lo enunciacion que se hace de aquellos hechos previsibles constitutivos de riesgo que, en
criterio de la ESE HUS, pueden presentarse durante y con ocasion de la ejecucion del contrato.

* Asignacion del riesgo: Es el sefialamiento que hace ESE HUS, de la parte contractual que debera soportar total o
parcialmente la ocurrencia de las circunstancias tipificadas, asumiendo su costo.

14. PRESENTACION DE LA PROPUESTA:

gerencia de la ESE HUS, ubicada en la calle -50 Piso Tres, Bucaramanga — Santander, o en la cuenta de correo

El proponente debera presentar propuesta e:}si{coiyis\t::l tes de las 5:00 pm del 23 de enero de 2025, en la oficina de la
No.
electronico adscrita a la entidad gerencia@huy$.gov.co O tonfratacion@hus.gov.co

Cordialmente,

TENIENTE CORONEL (RA) RICAR
GERENTE DE

URO HOYOS LANZIANO
.E HUS

Revis6 Aspectos contractuales: Jorge Humberto Hernand
Cargo: Abogado contratista de la E.S.E HUS. - Oficina Asesgra Yridica.

Elaboro: Andrea Prieto. %Q . !
Apoyo nivel Especializado VI- Bortesalud
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CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA
Sefiores
Hospital Universitario de Santander Gerencia
E.S.D.

Asunto: Invitacion a presentar propuesta. OBJETO:

Sefior Gerente:
El suscrito, mayor de edad,domiciliadoen , con Cédula deCiudadania N°.
expedida en , en mi condicién de Representante Legalde la firma y en atencion al proceso de la referencia, presento

propuesta para que sea evaluada por la entidad.

Asi mismo declaro que:

Conozco las condiciones de la Invitacion, todos los requisitos en ellos establecidos y todos los documentos relacionados con el proceso, los cuales acepto en todas y cada
una de sus partes.

En caso de resultar favorecido con la adjudicacion, me comprometo a suscribir el correspondiente contrato y a otorgar las garantias exigidas dentro de los plazos, por los
valores y por las vigencias establecidas en los documentos del proceso de seleccion.

Manifiesto que no existe respecto del proponente, de sus asociados, o de su Representante Legal, incapacidades o causales de inhabilidad o de incompatibilidad alguna que

de acuerdo con las normas vigentes pudiera impedir o viciar la presentacion de nuestra oferta, o la firma del contrato que pudiera resultar de la eventual adjudicacion. Esta
afirmacion la hago bajo la gravedad del juramento.

Ninguna persona natural o juridica diferente del proponente tiene interés en la propuesta que ahora presento, ni en el confrato que como consecuencia de su evaluacion y
eventual adjudicacién pudiera llegar a celebrarse y que en consecuencia sdlo compromete y obliga a los firmantes.

A la fecha he recibido las siguientes multas y sanciones mediante acto administrativo expedido y debidamente ejecutoriado durante los Gltimos 2 afios, contados a partir del
clerre del presente proceso de contratacion (Relacionar las multas y sanciones que le han sido impuestas)

En caso de resultar favorecido con la adjudicacion, me obligo a efectuar el contrato dentro del término establecido para el efecto en el pliego de condiciones, una vez

perfeccionado, a cumplir el programa de entrega contenido en la propuesta presentada y a dar cumplimiento total de las obligaciones contraidas como consecuencia de la
firma del contrato.

En caso de resultar favorecido con la adjudicacion, me obligo a prestar el servicio y recurso humano requerido a los precios unitarios incluidos en la propuesta, sin que tales
precios sufran modificacion alguna por cambios en las cantidades de personal o equipos necesarios y solicitados por la entidad contratante.

En caso de resultar favorecido con la adjudicacion me obligo a aceptar la supervision técnica y administrativa en cabeza del Hospital Universitario de Santander o de quien
éste determine.

La propuesta que ahora someto a su consideracion tiene una validez de () meses contados desde la fecha de cierre del presente proceso de
contratacion directa. No obstante, sila eventual adjudicacion se me comunicare con posterioridad a esa fecha y yo aceptare suscribir el contrato, éste hecho sera interpretado
como prormoga del termino de la validez de la propuesta.Conozco todos los gravamenes legales que afectan el eventual contrato que me fuere adjudicado.

AUTORIZACION PARA NOTIFICACION VA ELECTRONICA: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 56 del CPACA (Ley 1437-2011) se autoriza a la ESE HUS para
realizar la notificacion de actos administrativos via electronica: Para el efecto autorizamos las notificaciones en el siguiente correo electronico:

Para todos los efectos informo a ustedes que la direccion a la cual nos pueden enviar correspondencia relacionada con el presente proceso de contratacion, es la siguiente:

NOMBRE DEL PROPONENTE

NIT o CC.

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL
CC.

DIRECCION

TELEFONOY FAX

CIUDAD
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ANEXO 3
COMPROMISO ANTICORRUPCION

Ciudad y fecha Sefiores ESE HUS Ciudad

REFERENCIA: PROCESO DE CONTRATACION NUMERO - OBJETO - (INSERTAR INFORMACION]
El {o8) SO0 {BY - issu-nisiiiiaminiaimiiaisg , (miembros, socios de la sociedad /union temporal / consorcio)
representado (s) por en calidad de domiciliado (8) 8N......evvcwevieccneniinennss, ideNtificados con_,

quien (es) en adelante se llamara colectivamente el Proponente, manifiesto (manifestamos) la voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente COMPROMISO
ANTICORRUPCION teniendo en cuenta las siguientes

CONSIDERACIONES:

1) Que la ESE HUS, convoco el proceso No. , con el objeto de:

2.) Que es de interés del PROPONENTE apoyar la accion del Estado Colombiano y de la ESE HUS, en el implemento de mecanismos y normas para el fortalecimiento de la
transparencia en los procesos contractuales y en la lucha contra la corrupcion. 3.) Que el PROPONENTE tiene interés en el presente proceso contractual referido en el primer
considerando, y se encuentra dispuesto a suministrar la informacion necesaria para la transparencia del proceso, y en tal sentido suscribe el presente documento unilateral
anticorrupcion, que se regira por las siguientes:

CLAUSULAS:

CLAUSULA PRIMERA: El proponente apoyara la accion del Estado Colombiano y de la ESE HUS, para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, y
en este contexto deber4 asumir explicitamente los siguientes compromisos, sin perjuicio de su obligacién de cumplir la Constitucion Politica y la Ley, asi:

1. El proponente se compromete a no ofrecer y no dar dadivas, sobomos o cualquier forma de halago, retribuciones o prebenda a servidores publicos o asesores de la
Entidad Contratante, directamente o a través de sus empleados, contratistas otercero.

2. El proponente se compromete a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la colusion en el presente Proceso de Contratacion.
3. Elproponente se compromete a revelar la informacién que sobre el presente Proceso de Contratacion nos soliciten los organismos de control de la Repiblica de Colombia.
4. El proponente se compromete a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente Compromiso Anticorrupcion, explicar su importancia y las
consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de nuestros empleados o asesores.

5. El proponente se compromete a ceder el contrato si llegare a sobrevenir una inhabilidad o incompatibilidad prevista en la Constitucion o en la Ley, previa autorizacion
escrita de la ESE HUS, y si ello no fuere posible renunciaré a la ejecucion del mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 8°.de la Ley 80 de 1993.

6. El proponente se compromete a desarrollar todas sus actividades en el marco de principios éticos y a asumir con seriedad y responsabilidad todos los compromisos
relacionados con el presente contrato.

7. El proponente se compromete a suministrar al HUS, cualquier informacion sobre actos de corrupcion, soborno, subjetividad, presion o favorecimiento en el desarrollo del
proceso contractual, del que tenga o llegare a tenerconocimiento.

8. Elproponente se compromete a cumplir todas las obligaciones, cargas y los términos en general, previstos en el Pliego de Condiciones de la referencia y en el contrato.

9. El proponente se compromete a desarrollar todas las actividades en el marco de principios éticos y a asumir con seriedad y responsabilidad todos los compromisos
relacionados con el presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: El proponente asume a través de la suscripcion del presente compromiso, las consecuencias previstas en la invitacion, si se comprobare, de la
manera prevista en los mismos, el incumplimiento de los compromisos en materia de anticorrupcion. En constancia de lo anterior y como manifestacion de aceptacion de los
compromisos unilaterales previstos en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de

el dia del mes de de 2024

Firma de (los) representante (s) legal (es) del proponente Nombre C.CNo
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ANEXO 4.
CERTIFICADO DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El (los) suscrito (s) a saber:, (nombre del representante legal de la entidad proponente) identificado con la cédula de ciudadania No. , expedidaen_______, quien obra
en calidad representante legal, quien en adelante se denominaré EL PROPONENTE, mantfiesta su voluntad de asumir de manera unilateral, el presente compromiso dentro
del proceso No. teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

1. Que es interés y expresa voluntad del proponente apoyar la accién de la ESE HUS para fortalecer la transparencia en las modalidades de seleccion,
mediante el cual se escoge al contratista, y la responsabilidad de rendir cuentas.

2. Que es mi interés en calidad de proponente participar en el presente proceso de contratacion precitado, asi mismo, manifiesto bajo la gravedad del

juramento que no me encuentro incurso en ninguna inhabilidades e incompatibilidad previstas en los articulos 8%, 9°y 10° de la Ley 80 de 1993, en
especial en el articulo 18 de la Ley 1150 de 2007 y articulo 90 de la Ley 1474 de 2011 y en las demés normas que la modifiquen o adicionen, en cuanfo

sean pertinentes.
Por lo anterior CERTIFICO no estar incurso en inhabilidades e incompatibilidades con la sola presentacién de la propuesta. La presente certificacion se expide_a los
( ), dias del mes de

________,delafo 201, para efectos del proceso N° , ¥ para los fines de la celebracion del contrato si a este hay lugar.. El proponente

FIRMA:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE O RAZON SOCIAL

NITOC.C.

CIUDAD:

DIRECCION:

TELEFONO:

CELULAR:

TELEFAX:

E-MAII:



HOSPITAL
UNIVERSITARIO
DE SANTANDER

EMPRESA SOCAL DEL THTADO

ANEXO NO.6
FORMATO EXPERIENCIA
PROCESO No.
Objeto
Proponente
FORMATO RELACION DE EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
No. No. Del Contratante % de participacion Valor del Fecha de Fecha de Tiempo total de
contrato (si aplica) contrato inicio terminacion ejecucion

* Cuando el contrato relacionado se haya ejecutado en Consorcio o Union temporal se debe especificar el porcentaje de participacion en ese contrato.

Se adjuntan los documentos que acreditan la experiencia relacionada de acuerdo con lo establecido en la invitacion

(Nombre del Proponente o Representante Legal)

(Cédula de Ciudadaniao N 1 T)
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ANEXO DE CONFIDENCIALIDAD PARA EL MANEJO DE LA INFORMACION DE LA ESE HUS.

El contratista debe garantizar y dar cumplimiento al presente anexo de acuerdo a la normatividad
vigente para este:

1.

10.

1.

12.

13.

Manejar y guardar de manera confidencial la informacion que como tal le sea presentada y
entregada, con el fin de que la misma no sea empleada en beneficio propio o de terceros.
Solicitar previamente y por escrito la respectiva autorizacién para realizar cualquier
publicacion de la informacion tratada por la E.S.E HUS, ante el Supervisor y/o Interventor
del contrato.

Evitar y prevenir la afectacion del atributo de integralidad, exactitud y totalidad de la
informacion parcial o total.

Tomar las medidas de prevencion necesarias para evitar la afectacion a la confidencialidad
de la informacion.

Conocer y aplicar las politicas asociadas a la seguridad de la informacién y procedimientos
apropiados relacionados al manejo de la informacién de la E.S.E HUS.

No permitir, ni facilitar el uso de los sistemas informaticos de la E.S.E HUS a personas no
autorizadas por la institucion.

Garantizar el acceso a la informacion publica de acuerdo a lo definido en el procedimiento
de clasificacion de la informacion.

Al finalizar el contrato o al cambiarse de ejecutor se debe garantizar que la informacion no
sea borrada, alterada, sustraida y debe ser entregada en su totalidad al supervisor del
contrato. Esto debe realizarse utilizando el formato GEII-FO-07-ENTREGA DE ACTIVOS
DE INFORMACION.

No utilizar los recursos informaticos (hardware, software o datos) y de telecomunicaciones
(teléfono, fax, conexiones de red) para otras actividades que no estén directamente
relacionadas con el trabajo tales como (Descargar: msica, juegos, fotos personales,
software).

Conocer y dar aplicabilidad a la ley 1266 de 2008 de Habeas Data y Sus normas
complementarias, en el tratamiento y uso de los datos personales a los que tenga acceso y
sean recogidos en el ejercicio de la prestacion del servicio.

Conocer y dar aplicabilidad a la ley 1273 por medio de la cual se modifica el codigo penal,
se crea un nuevo bien juridico tutelado — denominado “de la proteccion de la informacion y
de los datos” - y se preservan integralmente los sistemas que utilicen las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, entre otras disposiciones.

Al inicio del contrato se debe garantizar y entregar el inventario de equipos informaticos y
lista de personal que seran usados para el cumplimiento del objeto del contrato.

Se debe garantizar que las novedades de personal (ingreso, retiro, traslado) deben ser
notificadas al supervisor del contrato con un tiempo no superior a (5) dias.



ANEXO MACROPROCESO GESTION INTEGRAL DE LA INFORMACION

El contratista debe entregar y poner a disposicion los equipos de computo, impresion y/o digitalizacion al
supervisor de cada area.

El contratista debe garantizar la contingencia de cada uno de los equipos de computo en caso de
mantenimiento, dafio, o pérdida cumpliendo con las especificaciones minimas solicitadas.

El contratista debe entregar cronograma establecido para la ejecucion de mantenimientos correctivos a sus
equipos.

El contratista debera suministrar protocolo de mantenimiento preventivo para los equipos que hacen parte de
los medios de produccion.

El contratista debe realizar un mantenimiento preventivo cada 6 meses a la totalidad de equipos informaticos y
mantenimiento correctivo cada vez que se requiera.

El contratista debe garantizar la instalacion, configuracion puesta en marcha y licenciamiento de la solucion
software antivirus para cada uno de los equipos gue sean instalados en la ESE HUS.

El contratista debe garantizar el servicio de internet para cada uno de los equipos de su propiedad y cualquier
actividad que se necesite para la instalacion de la Gltima milla debera ser asumida por el proponente. La
administracion del internet estara a cargo de la ESE HUS.

El contratista debe contar con un técnico de servicio con cubrimiento en la jornada laboral de la ESE HUS.

El contratista se compromete y es el responsable que todo el software instalado en cada uno de los
computadores que hagan parte de los medios de produccion sea legal y debidamente licenciado.

El contratista se hace responsable por la legitimidad de marca o patentes relacionadas con los componentes
l6gicos de los equipos y sistemas ofrecidos.

El contratista se hara responsable por reclamacion que pueda presentarse por concepto de violacion a las
patentes, licencias 0 manifiesto de importacion, de la calidad de materiales, etc. Y seran por su cuenta todos
los gastos que puedan ocasionarse por tal concepto.

El contratista participara en las sesiones que sean necesarias para la capacitacion en las herramientas software
que disponga la Ese Hospital Universitario de Santander.

El contratista debe entregar el inventario equipos de computo, impresoras, scanner y software al iniciar el
contrato al supervisor, quien solicitara acompafiamiento a sistemas para verificar el cumplimiento de las

especificaciones técnicas establecidas en el contrato; el inventario debe entregarse actualizado cada seis
meses.

El contratista debe entregar evidencias al cumplimiento del Manual de Seguridad de la Informacion vigente, asi
como a cada una de las politicas que se definan para garantizar la seguridad de la informacion.

El contratista exigira a sus colaboradores que al momento desvincularse de la entidad o trasladarse de una
dependencia a ofra, entregue al supervisor de la dependencia o a quien éste delegue, la entrega de los activos
de informacion, realizando el registro en el formato GII-GEI-FO-07 ENTREGA DE ACTIVOS DE

INFORMACION) que por el ejercicio de sus funciones haya producido o tenga en custodia el ejecutor del
proceso.

El contratista debe exigir a sus colaboradores la suscripcion del ANEXO DE CONFIDENCIALIDAD PARA EL
MANEJO DE LA INFORMACION DE LA ESE HUS y enviar dicho anexo al supervisor de la ESE HUS.

El contratista se hace responsable de la informacion y las copias de seguridad de cada uno de sus equipos,
siguiendo el procedimiento de copias de seguridad a pcs (GlI-SIS-PR-01) y/o direccionamiento de la institucion
que contribuya a la salvaguarda de la informacion.
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1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para la recepcion de las hojas de vida del personal indirecto de la E.S.E Hospital
Universitario de Santander, garantizando un control y conservacion de los documentos.

2. ALCANCE
Inicia con la recepcion de las hojas de vida por parte de los supervisores de los contratos para su revision y finaliza
con el trasladado a la Unidad funcional de Talento Humano.

3. APLICABLE A
Este documento aplica a todos los procesos de gestion de la E.S.E Hospital Universitario de Santander.

4, RESPONSABLE

Subgerente Administrativo y Financiero.
Profesional Especializado de la Unidad Funcional de Talento Humano.

5. DEFINICIONES

» Archivo: Conjunto de documentos, sea cual fuere su fecha, su forma y soporte material, acumulados en un
proceso natural por una persona o entidad publica o privada, en el transcurso de su gestion, conservados

respetando aquel orden para servir como testimonio e informacion a la persona o institucion que los produce y a
los ciudadanos, o como fuentes de la historia.

* Archivo de Gestion: Comprende toda la documentacion que es sometida a continua utilizacion y consulta

administrativa por las oficinas productoras u otras que lo soliciten. Su circulacion o tramite se realiza para dar
respuestas o solucion a los asuntos indicados.

» Base de datos: Conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y almacenados sistematicamente para su
posterior uso.

o Contratista: Es un empleador, persona natural o juridica que contrata la ejecucion de una o varias obras o la
prestacion de un servicio en beneficio de terceros.

» Documento Original: Es la fuente primaria de informacion con todos los rasgos y caracteristicas que permiten
garantizar su autenticidad e integridad.

» Educacion Continua: Actividades de capacitacion del talento humano autorizado para ejercer una ocupacion,
profesion o especialidad, dirigidas a adquirir, fortalecer o actualizar los conocimientos, destrezas, habilidades,
aptitudes y actitudes, para su actuacion idonea en cada uno de los servicios de salud que sean ofertados

» Ejecutor del Proceso: Se entiende por ejecutor el que realiza, ejecuta, hace, desempefia, efectia o verifica
algo, puede ser una accion o realizar una actividad.

» Lista de Chequeo: Es una herramienta de ayuda en el trabajo disefiada para reducir los errores provocados por

los potenciales limites de la memoria y la atencion en el ser humano. Ayuda a asegurar la consistencia y
exhaustividad en la realizacion de una tarea.

unica valida para su utilizacion.

La ultima version de este documento esta disponible en Software de Gestion utilizado actualmente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y seré la
Evite mantener copias digitales o impresas de este documento porque corre el riesgo de tener una version desactualizada
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Mipres: Es una herramienta tecnolégica que permite a los profesionales de salud reportar la prescripciér) .de
tecnologias en salud no financiadas con recursos de la unidad de pagos por capacitacion (UPC) o servicios
complementarios.

ReTHUS: Es un sistema que re(ne los organismos, normas, procesos, procedimientos y aplicativos articulados
que permiten la recepcion, validacion, registro, conservacion, reporte y publicacion de la informacion del talento
humano autorizado para ejercer profesiones u ocupaciones de la salud en Colombia.

Soporte documental: Medios en los cuales se contiene informacién, segln los materiales empleados, ademas
de los archivos en papel existen los archivos audiovisuales, fotogréaficos, filmicos, informéticos, orales y sonoros.

Supervisor: La supervision implica la accion de inspeccionar, controlar ya se a un trabajo o un tipo de actividad.

Tabla de Retencion Documental: Listado de series con sus correspondientes tipos documentales, a los cuales
se asigna el tiempo o permanencia en cada fase del ciclo vital de los documentos.

Unidad Documental: Unidad de analisis en los procesos de identificacion y caracterizacion documental. La

unidad es el conjunto de documentos incluida en una carpeta donde se guarda la informacion producto de un
tema o asunto.

Unidad de Conservacion: Cuerpo que contiene en forma adecuada una unidad archivistica. Pueden ser
unidades de conservacion entre otras un legajo, una carpeta, un tomo.

6. CONDICIONES GENERALES

Las hojas de vida se recibiran en medio magnético y/o correo electronico (talentohumano@hus.gov.co) en la
Unidad Funcional de Talento Humano, especificando el area o servicio a la cual pertenece.

El medio magnético ylo correo electronico debera contener la hoja de vida con sus respectivos soportes
individualmente en el orden que se especifica en el presente procedimiento; y el Formato Lista de Chequeo Hoja
de Vida de los Ejecutores de Procesos y Contratistas (GTH-ITH-FO-01), debidamente diligenciado y firmada.

La informacion debera ser verificada por el supervisor en el Formato Lista de Chequeo Hoja de Vida de los
Ejecutores de Procesos y Contratistas (GTH-ITH-FO-01), dispuesta para tal fin.

El Formato Lista de Chequeo Hoja de Vida de los Ejecutores de Procesos y Contratistas (GTH-ITH-FO-01) se
recibe en la Unidad Funcional Talento Humano debe venir firmada por parte del representante legal de la
empresa contratista y el supervisor del contrato quien aprueba el cumplimiento del perfil requerido.

Cuando es Contrato por Prestacion de Servicios - CPS debe venir firmada por el supervisor del contrato quien
aprueba el cumplimiento del perfil requerido.

Las hojas de vida se incluiran en la herramienta “Sistema Talento Humano de la E.S.E Hospital Universitario de
Santander.

Las hojas de vida pasaran al archivo de gestion de la Unidad Funcional de Talento Humano.

Los supervisores reportaran mensualmente a la Unidad Funcional de Talento Humano, si hubo algun tipo de
modificacion (ingreso o egreso) en el personal e indicando la fecha de la novedad.

La Unidad Funcional de Talento Humano compilara la informacion suministrada por los supervisores, para llevar
un control mensual del personal adscrito a la institucion.

Los documentos soporte se deben anexar en formato PDF y legibles.
Los documentos soporte tendran un tamafio que no sea superior a 2MB.

Se debe tener en cuenta el documento Procedimiento para la Verificacion de Antecedentes Personales y Titulos
Académicos (GTH-ITH-PR-03)

|

Unica valida para su utilizacion.

La Ultima version de este documento esta disponible en Software de Gestién utilizado actualmente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y serd la
Evite mantener copias digitales o impresas de este documento porque corre el riesgo de tener una version desactualizada
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7. DESARROLLO
7.1RECEPCION Y REVISION DE HOJAS DE VIDA

El contratista remitira al (los) supervisor (es) de contratos, la base de datos y las hojas de vida en medio magnético
del personal que ejecutara el proceso contratado en cumplimiento al Formato Perfil del Ejecutor (GTH-PTH-FO-01),
en el tiempo estipulado en los contratos.

La base de datos debe ser remitida a la Unidad Funcional de Talento Humano en hoja Excel, letra Arial tamafio 8,
con los campos determinados en el Formato Revision Hoja de Vida de los Ejecutores de Procesos y Contratistas
(GTH-ITH-FO-01), organizadas por servicios/areas y en orden alfabético ascendente (A a Z); por apellidos y
nombres, esta base de datos se entrega en medio magnético. Esta lista de chequeo debe ser diligenciada en su

totalidad y firmada por el representante legal de la empresa contratista y debe ser enviada tanto en medio fisico
como en medio magnético.

La verificacion de antecedentes y credenciales sera anexada en cada hoja de vida de los ejecutores. Las hojas de
vida se entregan en medio magnético organizadas en carpeta por servicios/areas e individualmente por cada
ejecutor del proceso, los documentos dentro de la hoja de vida deben contener el siguiente estricto orden y cada
soporte es individual, NO un documento PDF con todos los soportes:

 Formato Unico de Hoja de Vida, debidamente diligenciado y firmado por el ejecutor del proceso.

» Soportes de Estudios:

+ Educaciéon Formal: Es aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una
secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas conducentes a grados y
titulos. Certificado titulo de bachiller, titulo de técnico, titulo de profesional, titulo de especializaciones, titulo
de Maestria, titulo de Doctorado.

« Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano: Es aquella que se imparte en instituciones publicas o
privadas certificadas en los términos del decreto 4904 de 2009 con el objeto de complementar, actualizar,
suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin sujecion al sistema de niveles y
grados establecidos en la educacion formal y conduce a la obtencion de certificados de aptitud ocupacional.

+ Educacion Informal: La oferta de educacion informal tiene como objetivo brindar oportunidades para
complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos, habilidades, técnicas y
practicas. Hacen parte de esta oferta educativa aquellos cursos que tengan una duracion inferior a ciento
sesenta (160) horas. Su organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte de la secretaria
de educacion de la entidad territorial certificada y s6lo daran lugar a la expedicion de una constancia de
asistencia, se acreditaran a través de certificados de participacion en eventos de formacion como
diplomados cursos, seminarios , congresos, simposios entre otros, a excepcion de los cursos de induccion,
cursos de ingresos y/o promocidn que se dicten con ocasion de los procesos de seleccion de la ESE HUS.

» Soportes de Experiencia Laboral: Comprenden las certificaciones que acreditan la experiencia profesional o

laboral relacionada del aspirante con el cargo para el cual aplica. Las certificaciones de experiencia laboral deben
contener como minimo:

« Nombre 0 Razén Social de la empresa que la expide.

+ Fechas exactas de vinculacion y desvinculacion o de inicio o terminacion cuando se trate de un contrato.
+ Nombre del cargo desempefiado.

+ Relacion de las funciones desempefadas o las obligaciones del contrato.

« Nombre, firma y cargo de quien expide.

La experiencia acreditada mediante contratos de prestacion de servicios, debera ser soportada con la respectiva
certificacion de la ejecucion del contrato o mediante el acta de liquidacion o terminacion precisando las
actividades desarrolladas y las fechas de inicio y terminacion del contrato. Si el afiliado laboré en una entidad que

(nica valida para su utilizacion.
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a la fecha se encuentre liquidada o disuelta, la experiencia podré ser acreditada mediante una declaracion
juramentada de éste.

Inscripcion al RETHUS. Si aplica.

Certificado de registro en MIPRES, si aplica.

Fotocopia de la tarjeta profesional si la profesion asi lo exige.

Fotocopia de la cédula de ciudadania del aspirante, ampliada al 150 % por ambas caras y legible.
Licencia de Conduccion, vigente. Aplica para empleo de conductor.

Original de Antecedentes Disciplinarios de la Procuraduria, vigente (en el momento del ingreso a la empresa
contratante).

Certificado de Responsabilidad Fiscal Contraloria, vigente (en el momento del ingreso a la empresa contratante).
Certificado de Antecedentes Judiciales, vigente (en el momento del ingreso a la empresa contratante).
Carnet de radio proteccion vigente, si aplica.

Esquema de vacunacion. Titulacion de anticuerpos para Hepatitis B y/o camet para casos recientes de
vacunacion.

» Soportes de cursos requeridos de acuerdo al perfil ejecutor del proceso.

La verificacion de antecedentes personales, verificacion de titulos o credenciales la realizara la empresa contratista.

En el caso de existir algin cambio 0 novedad de los ejecutantes, debera informarlo al supervisor del contrato,
entregando los documentos pertinentes. Los supervisores del contrato reportaran mensualmente los diez primeros
dias calendario de cada mes, las novedades (ingresos, egresos, traslados entre servicios, etc....) correspondientes
al personal ejecutor vinculado al HUS, esta informacién sera enviada via correo electrénico a la Unidad Funcional de
Talento Humano con los nuevos soportes segun el perfil ejecutor.

7.2ARCHIVO

Las hojas de vida son incluidas por el técnico administrativo de la Unidad Funcional de Talento Humano en la
herramienta Sistema de Informacion de Empleados de la E.S.E Hospital Universitario de Santander y posteriormente
pasaran al archivo de gestion, donde se almacenan los documentos originales, segln la tabla de retencion

documental del area con base en el Manual de Archivo (GII-GDO-MA-01) del E.S.E. Hospital Universitario de
Santander.

8. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

» COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 594 (14, Julio, 2000). Por medio de la cual se dicta la Ley
General de Archivos y se dictan otras disposiciones. Bogota.

» COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto 4904. (16, diciembre, 2009). Por el cual se

reglamenta la organizacion, oferta y funcionamiento de la prestacion del servicio educativo para el trabajo y el
desarrollo humano y se dictan otras disposiciones. Bogota.

» COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. Decreto 1075. (26, mayo, 2015). Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion. Bogota. Articulo 2.6.6.8.

9. SOCIALIZACION

Una vez aprobado este documento, es responsabilidad del lider del macroproceso y el responsable del proceso
garantizar su socializacion en los grupos primarios que le aplique, y/o mediante la utilizacion de cualquiera de las
herramientas desarrolladas por la institucion para tal fin, dejando la evidencia respectiva, la cual debe ser enviada
como soporte al correo institucional procesoscalidad@hus.gov.co.

Unica valida para su utilizacion.

La Ultima version de este documento esté disponible en Software de Gestion utilizado actualmente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y serala
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1. OBJETIVO

Unificar los criterios a plasmar en los requerimientos de personal para los procesos contratados, en cumplimiento de
los estandares de acreditacion de Gerencia del Talento Humano de la E.S.E. Hospital Universitario de Santander.

2. ALCANCE

Inicia con el registro de necesidad a través de un requerimiento y finaliza con el seguimiento de las obligaciones
pactadas en el contrato.

3. APLICABLE A
Todos los procesos de gestion de la E.S.E. Hospital Universitario de Santander.

4. RESPONSABLE

Subgerente Administrativo y Financiero
Profesional Especializado de la Unidad Funcional de Talento Humano

5. DEFINICIONES

Requisito Contractual: Es una obligacion derivada de un pacto entre las partes, cuyo incumplimiento acarrea
consecuencias juridicas.

6. CONDICIONES GENERALES

» Aplica para los contratistas cuya ejecucion del servicio se realice mediante apoyo profesional de los diferentes
colaboradores en todos los procesos de la ESE HUS.

» El contratista debe asegurar que para la Gestion del Talento Humano de apoyo para la ejecucion de los
servicios en la ESE HUS tiene en cuenta los principios de enfoque diferencial e interseccional, garantizando la
igualdad de oportunidades, asi como la prevencion y eliminacion de toda forma de discriminacion.

¢ Que el presente instructivo haga parte de las obligaciones contractuales.

7. DESARROLLO

iITEM REQUISITO CONTRACTUAL
El contratista debe entregar, dentro de los cinco (05) primeros dias calendario de cada mes
Mecantsros i al supervisor, un informe que contenga la tabulacién de las necesidades detectadas en el

Esciichsal mes inmediatamente anterior, resultantes de la implementacion de los mecanismo de
Personal escucha activa del cliente interno, como buzén, pagina web, correo electronico, teléfono
Estindar etc, donde se identifiquen necesidades del personal asignado en cuanto a bienestar

104.Codigo (TH1) laboral, capacitacion, clima organizacional, estimulos e incentivos, cultura organizacional,
comunicacién, evaluacion del desempefio, y condiciones laborales y sus planes de accion
y/o estrategias para dar respuesta a las necesidades detectadas las cuales se deben incluir

Unica valida para su utilizacion.
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en el plan de capacitacion, plan de bienestar e incentivos, sistema de seguridad y salud en
el trabajo, medicién de clima organizacional, medicion de la satisfaccion del cliente intemno,
medicion de la cultura organizacional.
Dicho informe debera contener:
» La identificacion del mecanismo de escucha activa del cliente interno utilizado en su
empresa, asi como su facil acceso y disponibilidad a todos los colaboradores.
e Evidencia de la actividad del uso de los mecanismos por parte de los colaboradores.
» Descripcion de las estrategias para dar respuesta a las necesidades detectadas
Consolidacion de las solicitudes y servicios de acuerdo con las necesidades de los
colaboradores Formato Consolidado Identificacion de Necesidades de los
Colaboradores (GTH-DTH-FO-54).
El supervisor adjuntara el documento como soporte del cumplimiento del contrato y a su
vez, lo remitira de manera digital a la Unidad Funcional de Talento Humano.
El contratista debe asignar los colaboradores en las cantidades requeridas para los
servicios a prestar distribuyendo los turnos, reemplazos, descansos y reubicaciones en el
evento en que una situacion asi lo requiera de manera mensual.
El supervisor hara el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones técnicas del servicio
o segun lo requerido en el Formato Especificaciones Técnicas del Servicio (GTH-PTH-FO-
Asignacion del | 1) cada vez que se presente una novedad de ingreso y/o rotacion.
Talento Humano.
Estandar 106. El contratista debe reportar al supervisor los datos y/o indicadores de reubicacion de
Cédigo (TH3) personal, rotacion de personal, asignacion de reemplazos, entrenamiento en puesto de
trabajo y promocion de personal, asi como los solicitados dentro del proceso contratado
El contratista debe asegurar que el proceso de vinculacion de los colaboradores a la ESE
Hospital Universitario de Santander se realiza teniendo en cuenta los principios de enfoque
diferencial e interseccional, garantizando la igualdad de oportunidades, asi como la
prevencion y eliminacion de toda forma de discriminacion.
Competencias | £ contratista debe aportar evidencia documentada de la verificacion de las competencias.
Personal Idéneo
Estandar El supervisor adjuntara los documentos como evidencia del cumplimiento del contrato y a su
108.Cédigo (TH5) | Vez: lo remitira de manera digital al Proceso de Gestion de Talento Humano.
El contratista debe dar cumplimiento a los siguientes documentos:
H : » Procedimiento para la Verificacion de Antecedentes Personales y Titulos Académicos
oja de Vida
Extiniar (GTH-ITH-.PR-03). ‘ _
109.Codigo (THE) | * Formato Lista de Chequeo Hoja de Vida (GTH-ITH-FO-01).
» Formato autorizacion de tratamiento de datos personales (GTH-ITH-FO-03).
» Instructivo para la Recepcion de Hojas de Vida (GTH-DTH-IN-05).
* Los supervisores de contrato solicitan a la Unidad Funcional de Talento Humano, la
creacion de usuario de los colaboradores que ingresen a su area, a través del
Induccion y Re diligenciamiento del Formato Novedades de Usuario de Red y Plataforma (GII-SIS-FO-
induccién 09)
Estandar 107. » El supervisor hace seguimiento al contratista en base a los reportes generados por
Codigo (TH4) talento humano con el fin de garantizar que el 100% de los colaboradores que prestan
servicios en la ESE HUS realicen la induccion y re induccion general en el aula virtual
de aprendizaje durante el primer (1) mes a su vinculacion.
El contratista debe presentar al supervisor durante el primer mes de ejecucion del contrato
Formacion y el Plan de formacion y capacitacion. Se sugieren los lineamientos del Procedimiento para

La ultima version de este documenta esta disponible en Software de Gestion utilizado actuaimente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, yserala

Unica valida para su utilizacion.

Evite mantener copias digitales o impresas de este documento porque corre el riesgo de tener una version desactualizada




INSTRUCTIVO PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS ESTANDARES
HOSPITAL DE GERENCIA DEL TALENTO HUMANO DEL MANUAL DE | Pagina: 4 de 12
UNIVERSITARIO .% ACREDITACION AMBULATORIO Y HOSPITALARIO
DE SANTANDER , -
EFPRESA SOGAL DEL ESTAGO GTH-PTH-IN-03 Version: 5

Capacitacion Estructurar el Plan Institucional de Capacitacion (GTH-DTH-PR-05).

Estandar ; i o . .
. | | Formato
110.Cédigo (TH?) Para detectar necesidades de formacion y capacitacion, se sugiere aplicar el Form

Encuesta para Detectar Necesidades de Formacion y Capacitacion (GTH-DTH-FO-05).
» El contratista debe entregar al supervisor, informe de los resultados obtenidos segun
las necesidades detectadas.

El Plan de Capacitacion y formacion debe incluir como minimo los siguientes temas:
» Seguridad del paciente.

Humanizacion.

Gestion del Riesgo

Gestion de la tecnologia

Liderazgo

Responsabilidad social empresarial

Atencion centrada en el usuario y su familia

Trabajo en equipo

Habilidades comunicativas

Codigo de Integridad de la ESE HUS Codigo de Integridad (GTH-DTH-MA-01)

Asi mismo, debe brindar apoyo a las socializaciones de guias de manejo, protocolos,
procedimientos e instructivos, re inducciones y demas temas de formacion y
capacitacion que sean requeridos por la ESE HUS de manera presencial y/o virtual, en
el proceso de mejoramiento continuo de la calidad.

e © @ & @ @ @ @

« El contratista debe entregar al supervisor dentro de los primeros cinco (05) dias
calendario del mes, un informe de la ejecucion del plan de capacitacion implementado
en el mes inmediatamente anterior que contenga:

- Resultados y gréaficas de participacion por servicio y/o perfil y/o cargo

« Soportes de evidencias como fotografias, pantallazos, imagenes de planillas de
asistencias, o las que considere necesarias.

«  Caracterizacion de los colaboradores con los items descritos

EMA: [FECHA:
TOTAL DE COLABORADORES POBLACION OBJETO A NUMERO DE COLABORADORES
QUE PRESTAN SERVICIOS EN LA LA CUAL VA DIRIGIDA LA QUE PARTICIPARON EN LA
ESE HUS CAPACITACION CAPACITACION
PERFILICARGOISERVICIOA |  TOTAL DE PARTICIPANTES POR GIMERC | RGO DEEID
PRESTAR SERVICIO YIOPERFILYIOCARGO | W | F [ owo [TR8%0) 910101 14501 F 8

» El contratista debe garantizar que el total de los colaboradores participen en el plan de
formacion y capacitacion, presentando indicadores de cobertura, asistencia
Numero de colaboradores que participaron en la capacitacion

%ASISTENCIA =
g Numero de poblacion objeto a la cual va dirigida la capacitacion

Numero de poblacion objeto a la cual va dirigida la capacitacion

%COBE =
PBERTURA Total de colaboradores que ejecutan actividades en la ESE HUS

» El supervisor debe adjuntar el documento como evidencia de cumplimiento del contrato
y a su vez lo remitird de manera digital al Proceso de Gestion de Talento Humano
Evaluacion de El contratista debe garantizar que cuenta con un procedimiento de evaluacion del
Desempeiio desempefo de los colaboradores que prestan servicios en la ESE HUS, en el que evalie

La Ultima version de este documento esta disponible en Software de Gestion utilizado actuaimente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y sera la
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Estandar como minimo las siguientes competencias y sus conductas asociadas:

111.Cédigo (THS)

L]

L

Cumplimiento de las actividades

Trabaja con base en objetivos claramente establecidos y realistas

Disefia y utiliza indicadores para medir y comprobar los resultados obtenidos

Adopta medidas para minimizar riesgos

Plantea estrategias para alcanzar o superar los resultados esperados

Se fija metas y obtiene los resultados institucionales esperados

Cumple con oportunidad las funciones de acuerdo con los estandares, objetivos y
tiempos establecidos por la entidad

Gestiona recursos para mejorar la productividad y toma medidas necesarias para
minimizar los riesgos

Aporta elementos para la consecucion de resultados enmarcando sus productos y | 0
servicios dentro de las normas que rigen a la entidad

Evalua de forma regular el grado de consecucion de los objetivos

Atencion humanizada

Valora y atiende las necesidades y peticiones de los usuarios y de los ciudadanos de
forma oportuna

Reconoce la interdependencia entre su trabajo y el de otros

Establece mecanismos para conocer las necesidades e inquietudes de los usuarios y
ciudadanos

Incorpora las necesidades de usuarios y ciudadanos en los proyectos institucionales,
teniendo en cuenta la vision de servicio a corto, mediano y largo plazo

Aplica los conceptos de no estigmatizacion y no discriminacion y genera espacios y
lenguaje incluyente

Escucha activamente e informa con veracidad al usuario o ciudadano

Responsabilidad

Cumple las acciones, deberes y compromisos inherentes al servicio, asumiendo las
consecuencias que se deriven del mismo.

Respeta los derechos de los demas afiliados a la Asociacion, del personal de la entidad
nospitalaria y del usuario
Mantiene el secreto profesional.

Respeta los principios éticos relacionado con el desempefio de las actividades a
ejecutar.

Transparencia

Tiene la capacidad para que los demas entiendan claramente sus motivaciones,
intenciones y objetivos.

Ejecuta las actividades de acuerdo con los métodos y practicas establecidas, sin tener
nada que ocultar,

Facilita el acceso a la informacion plblica completa, veraz oportuna y comprensible a
través de los medios destinados para ello.

Mejora continua

Acepta y se adapta facilmente a las nuevas situaciones

Responde al cambio con flexibilidad

Apoya a la entidad en nuevas decisiones y coopera activamente en la implementacion
de nuevos objetivos, formas de trabajo y procedimientos

La ultima version de este documento esta disponible en Software de Gestion utilizado actualmente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y sera la
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Promueve al grupo para que se adapten a las nuevas condiciones

Es capaz de generar nuevas ideas en la ejecucion de actividades, tendientes al
mejoramiento y la eficiencia de los procesos.

Tiene deseo y voluntad de progresar, de alcanzar mayores responsabilidades,
capacidad de ir un poco més alla de lo asignado y autocorregirse

Etica

Coherencia entre el pensar, el decir y el actuar, para promover los comportamientos
deseables conforme a la ley moral natural y las normas legales de la sociedad.

Compromiso con la organizacion

Utilizacion racional de todos los recursos disponibles que de como resultado la
realizacion eficiente de las actividades ejecutadas

Asume con propiedad la ejecucion de sus actividades dentro del centro productivo de
trabajo y entiende el valor de los compromisos y la responsabilidad adquirida.
Demuestra estar comprometido a dar siempre, un esfuerzo adicional por el bien de la
Organizacion ademas de estar orgulloso de pertenecer a la misma

Promueve el cumplimiento de las metas de la organizacion y respeta sus normas
Antepone las necesidades de la organizacion a sus propias necesidades

Apoya a la organizacion en situaciones dificiles

Demuestra sentido de pertenencia en todas sus actuaciones

Toma la iniciativa de colaborar con sus compafieros y con otras areas cuando se
requiere, sin descuidar sus tareas

Aprendizaje continuo

Se interesa y participa en los diferentes programas y capacitaciones inherentes al perfil
que desempefia en el CPT.

Implementa eficazmente en sus actividades los conocimientos adquiridos en las
capacitaciones recibidas.

Demuestra interés en el grado de cumplimiento a las capacitaciones recibidas mediante
plataformas tecnologicas, relacionadas con el Sistema Obligatorio de Garantia de la
Calidad.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, capacitaciones y formaciones propias del
perfil y demas temas

Mantiene sus competencias actualizadas en funcion de los cambios que exige la
institucion en la prestacion de un 6ptimo servicio

Gestiona sus propias fuentes de informacion confiable y/o participa de espacios
informativos y de capacitacion

Comparte sus saberes y habilidades con sus compafieros de trabajo, y aprende de sus

colegas habilidades diferenciales, que le permiten nivelar sus conocimientos en flujos
informales de inter-aprendizaje

Trabéjo en equipo

.

Cumple los compromisos que adquiere con el equipo

Respeta la diversidad de criterios y opiniones de los miembros del equipo

Asume su responsabilidad como miembro de un equipo de trabajo y se enfoca en
contribuir con el compromiso y la motivacién de sus miembros

Planifica las propias acciones teniendo en cuenta su repercusion en la consecucion de
_los objetivos grupales

La Gltima version de este documento esta disponible en Software de Gestion utilizado actuaimente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y seré la

(nica valida para su utilizacion.

Evite mantener copias digitales o impresas de este documento porque corre el riesgo de tener una version desactualizada
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EMPRESA 50CIAL DEL ESTADO

« [Establece una comunicacion directa con los miembros del equipo que permite
compartir informacion e ideas en condiciones de respeto y cordialidad

« Inlegra a los nuevos miembros y facilita su proceso de reconocimiento y apropiacion de
las actividades a cargo del equipo

« Comportamiento con compafieros, disposicion para dar y recibir colaboracion de
manera que contribuya a establecer un ambiente de cordialidad.

« Demuestra habilidad para establecer comunicacion y empatia con los demas afiliados
de la asociacion y el personal de la entidad hospitalaria.

« Demuestra capacidad de negociacion y concertacion para dirimir situaciones dificiles
con los afiliados de la asociacion y el personal de la entidad hospitalaria

Metodologia: para asignar las calificaciones se presenta frente a la descripcion de cada
factor una guia de valoracion de cinco (5) de niveles asi.

Cuando el desempefio del colaborador supera T,
Excelente | ampliamente los parametros establecidos y su factor es de gog. 100
nivel muy alto.
Cuando el evaluador posee su factor en un nivel
Bueno | satisfactorio y su desempefio estd acorde con las Ra;gggré!re
. actividades asignadas.
Cuando el desempefio del colaborador esta por debajo del Rancy Bt
Regular | nivel esperado, requiere aplicar estrategias y adquirir 68-74
compromisos para satisfacer las exigencias del factor
Cuando el evaluado muestra un nivel bajo del factor, no
satisface las exigencias basicas, requiere de mayor R sl
Malo | esfuerzo en sus actividades, como también aplicar 45?_ 59
estrategias y adquirir compromisos para satisfacer las
exigencias de factor
Cuando el evaluado posee un nivel muy bajo para el factor Rango entre
Deficiente | y no satisface las exigencias minimas para el desempefio Og- 44
de sus actividades

El contratista debe garantizar que en la evaluacion del desempefio participe el supervisor,
asi como debe dar a conocer a sus colaboradores el procedimiento de evaluacion del
desempefio y su retroalimentacion.

La evaluacion del desempefio se debe realizar una Unica vez durante la ejecucion del
contrato en el mes de junio a los colaboradores que hayan prestado sus servicios en la ESE
HUS durante un tiempo no inferior a 30 dias calendario.

El contratista debe entregar en el mes de Julio al supervisor, informe de los resultados de
la evaluacion del desempefio segin los lineamientos descritos al final del presente
documento y planes de mejora cuando el porcentaje de la evaluacion sea menor o igual al

80%.
El supervisor adjuntaré el documento como evidencia del cumplimiento del contrato y a su

vez; lo remitira de manera digital al Proceso de Gestion de Talento Humano.
Transformacion | £l contratista debe medir la cultura organizacional en la ESE HUS donde se evidencia que

Cultura las variables a medir son los ejes trazadores de acreditacion enunciados a continuacion:
Organizacional |« Seguridad del paciente.
Estandar »  Humanizacion.

114.Codigo (TH11) | «  Gestion del riesgo

La ultima version de este documento esta disponible en Software de Gestion utilizado actualmente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y sera la
’ Unica valida para su utilizacion.
Evite mantener copias digitales o impresas de este documento porque corre el riesgo de tener una version desactualizada




INSTRUCTIVO PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS ESTANDARES
HOSPITAL i DE GERENCIA DEL TALENTO HUMANO DEL MANUAL DE | Pagina: 8 de 12
UNIVERSITARIO ‘f«' j ACREDITACION AMBULATORIO Y HOSPITALARIO
DE SANTANDER ; '
EFPRESA SOUAL DELESTADD. - | GTH-PTH-IN-03 Versién: 5

« (Geslion de la tecnologia

Debe aplicar el Formato Encuesta para Evaluar la Cultura Organizacional Enfocada a la
Acreditacion de la ESE HUS (GTH-DTH-FO-17).

Esta evaluacion de la cultura organizacional se debe realizar una vez al afio y el contratista
debe entregar al supervisor en el mes de junio, informe de los resultados de la medicion de
la cultura organizacional segun los lineamientos descritos al final del presente documento.

El contratista debe garantizar que el total de los colaboradores participen en las mediciones
Adicionalmente, debe brindar apoyo a las actividades de transformacion de la Cultura
Institucional que sean requeridas por la ESE HUS.

Sistema de Gestion
de Seguridad y
Salud en el Trabajo
Estandar
115.Codigo (TH12)

El contratista debe dar cumplimiento a los siguientes documentos:

Instructivo para la Verificacion de Requisitos del SG-SST a Contratistas (GTH-DTH-IN-06).
Formato Reporte de Informacion de Accidentes y Enfermedades Laborales (GTH-DTH-FO-
01).

Todos los deméas documentos que se definan como necesarios para el logro de la
acreditacion institucional de la ESE HUS.

Clima
Organizacional
Estandar
116.Codigo (TH13)

El contratista debe medir el Clima Organizacional de los colaboradores que prestan sus

servicios en la ESE HUS con las variables:

» Orientacién organizacional: Claridad de los servidores publicos sobre la mision, los
objetivos, las estrategias, los valores y las politicas de una entidad, y de la manera
como se desarrollan la planeacion y los procesos, se distribuyen las funciones y la
dotacion de recursos necesarios para el efectivo cumplimiento de su labor.

« Administracion del talento humano: Nivel de percepcion de los servidores publicos
sobre los procesos organizacionales orientados a una adecuada ubicacion de éstos en
sus respectivos cargos y a su capacitacion, bienestar y satisfaccion, con el objetivo de
faverecer su crecimiento personal y profesional.

« Estilo de direccion: Conocimientos y habilidades gerenciales aplicadas en el
desempefio de las funciones del area. Rasgos y métodos personales para guiar a
individuos y grupos hacia la consecucion de un objetivo.

« Comunicacién e integracion: Es el intercambio retroalimentador de ideas,
pensamientos y sentimientos entre dos o0 mas personas a través de signos orales,
escritos o mimicos, que fluyen en direccion horizontal y vertical en las entidades,
orientado a fortalecer la identificacion y cohesion entre los miembros de la entidad.

e Trabajo en grupo: Es el realizado por un nimero determinado de personas que
irabajan de manera interdependiente y aportando habilidades complementarias para el
logro de un propésito comin con el cual estan comprometidas y del cual se sienten
responsables.

« Capacidad profesional: Se refiere al conjunto de conocimientos, habilidades,
motivaciones y comportamientos personales de los funcionarios que, en forma
integrada, constituyen lo requerido para garantizar su buena autoestima, confiabilidad y
buenos aportes en el cargo que desempefian.

» Medio ambiente fisico: Condiciones fisicas que rodean el trabajo (iluminacion,
ventilacion, estimulos visuales y auditivos, aseo, orden, seguridad, mantenimiento

locativo) y que, en conjunto, inciden positiva o negativamente en el desempefio laboral
de los servidores publicos.

Debe aplicar el Formato Encuesta de Clima Organizacional (GTH-DTH-FO-04)
¢ £l contratista debe entregar al supervisor para el mes de junio, informe de los

La Ultima version de este documento esta disponible en Software de Gestion utilizado actualmente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y seré la

Unica valida para su utilizacion.

Evite mantener copias digitales o impresas de este documento porque corre el riesgo de tener una version desactualizada
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resultados de la medicion del clima organizacional por cada variable, segin los
lineamientos descritos al final del presente documento.

« £l contratista debe brindar apoyo a las actividades de Clima Organizacional que se
ejecuten en la ESE HUS y garantizar que el total de los colaboradores participen en las
mediciones

El supervisor adjuntara las evidencias como cumplimiento del contrato y a su vez; lo remitira
de manera digital al Proceso de Gestion de Talento Humano.

Para la medicion de la Satisfaccion del Cliente Interno, se debe tener en cuenta como

minimo las siguientes variables:

« Satisfaccion frente al servicio interno: Satisfaccion de los colaboradores frente a la
calidad del servicio interno, la agilidad de este, la confiabilidad de la informacion que
reciben los colaboradores de la ESE HUS, la coherencia de la respuesta en el servicio
que solicitaron y la claridad de los métodos que existen en la institucion para acceder a
la informacion, productos o servicios por parte de otras dependencias.

« Satisfaccion frente a los colaboradores: satisfaccion de los colaboradores respecto
al conocimiento y competencias y, trabajo en equipo que tienen sus compaiieros de la

Satisfaccion del ESE HUS. L

Cliente Interno « Satisfaccion frente a la adherencia a los valores de integridad: satisfaccion de los

Estandar colaboradores respecto a la amabilidad y respeto, compromiso y diligencia, justicia y
116.Cédigo (TH13) honestidad que tienen adheridos los colaboradores de la ESE HUS.
« Debe aplicar el Formato Encuesta de Satisfaccion del Cliente Interno (GTH-DTH-FO-
03).

« El contratista debe entregar al supervisor para el mes de junio, informe de los
resultados de la medicion de la satisfaccion del cliente interno por cada variable, segun
ios lineamientos descritos al final del presente documento

« Cl conlratista debe brindar apoyo a las actividades de Clima Organizacional que se

cjecuten en la ESE HUS y garantizar que el total de los colaboradores participen en las
mediciones

El supervisor adjuntara las evidencias como cumplimiento del contrato y a su vez; lo remitira
de manera digital al Proceso de Gestion de Talento Humano.

El contratista debe presentar al supervisor durante el primer mes de ejecucion del contrato
el Plan de Bienestar Laboral e Incentivos y asi mismo, debe brindar apoyo a las actividades
de bienestar que se ejecuten en la ESE HUS. Se debe ajustar a los lineamientos del
Procedimiento para Estructurar el Plan de Bienestar Social e Incentivos (GTH-DTH-PR-15).

El contratista debe entregar al supervisor dentro de los primeros 5 dias calendarios de cada
BIENESTAR mes, un informe donde se demuestre que durante en el mes anterior, ha desarrollado a
cabalidad las actividades programadas en el Plan de Bienestar Laboral e Incentivos,
adjuntando soportes de evidencias como fotografias, pantallazos, imagenes de planillas de
asislencias o las que considere necesarias.

El supervisor adjuntara los documentos como evidencia del cumplimiento del contrato y a su
vez, 0 remitird de manera digital a la Unidad Funcional de Talento Humano

Los informes de Medicion de la Cultura Organizacional, clima laboral, satisfaccion del cliente interno y
evaluacion del desemperio deben contener como minimo con los siguientes items:

1) Portada

2) Objetivos

3) Metodologia

La Gltima version de este docurmiento esta disponible en Software de Gestion utilizado actualmente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y sera la
_ Unica valida para su utilizacion.
Evite mantener copias digitales o impresas de este documento porque corre el riesgo de tener una version desactualizada
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4) Total de colaboradores que prestan servicios en la ESE HUS.

5) Total de colaboradores que participan en la actividad. -

6) Caracterizacion por servicio y/o perfil ylo cargo, edad y genero de los colaboradores que participan en la
actividad

7) Resultados y gréficas de participacion por servicio y/o perfil y/o cargo con su analisis presentando indicador de

cobertura

8) Conclusiones de los resultados obtenidos

%COBERTURA =

Numero de poblacion objeto a la cual va dirigida la actividad

Total de colaboradores que ejecutan actividades en la ESE HUS

8. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e COLOMBIA. MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL. Manual de Acreditacion en Salud Ambulatorio y
Hospitalario Version 3.1. (Octubre, 2011). Bogota. 2018

9. ANEXOS
ANEXO 1. HISTORIAL DE CAMBIOS

Descripcion de la Actualizado 5
Fecha Modificacion por Revisado por Aprobado por
Diciembre BB B est(zs'a:\%zor:: de Damary Rueda Sanchez
de 2014 | Emision del documento Lider del proceso Gestion del talento humano
o talento humano
Cambio en el nombre del
Instructivo  (Instructivo  de
seguimiento para el
cumplimiento o loe Niceforo Damary Rueda
Cabia $st|anct:!aris de Gzrelnma de: Grupo de Rincon Garcia Sanchez
de 2015 da:no k ana g lmaqua estandares de Lider del proceso Lider del proceso
@ Acredilacion ambulalorio ¥ | tajent hymano | Gestion de Adquisicion | Gestion del talento
Hospitalario), Se realizaron de Bienes y Servicios humano
cambios en el item de
priorizacion  acciones  de
mejor para impactar la
transformacion cultural
Ajustes en cada uno de los Nicéforo Damary Rueda
Enero de "e".‘sd. . o CU&;’![O " @1 Grupode Rincon Garcia Sanchez
2016 perc ‘3' a3 f”_ rega esl estandares de Lider del proceso Lider del proceso
e I “ d;”'“:\”{"eé].lo 21 talento humano | Gestion de Adquisicion | Gestion del talento
Manual  de Acessiaciay de Bienes y Servicios humano
Ambulatorio y Hospitalario
Damary Rueda Sanchez
; ; Profesional
o &1 s & el Especiaizado Unidad | Martha Rosa Airs
Diciembre i i Grupo de Funcional de Talento Vega Blanco
requisitos  habilitantes Yy | ootandares de S "
de 2017 | requisitos ontractual > Humano EgetRate
q‘ = contractuales, | talanto humano Administrativa y
segun indicaciones de la Anyul Suarez Morales Financiera
oficina asesora juridica Jefe Oficina Asesora
Juridica

(inica valida para su utilizacion.
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. o Damary Rueda Sanchez | Martha Rosa Amira
Diciembre Ajustes en cada uno de 10s | Gypq de Profesional Vega Blanco
p '2'31 g ftems por — mejoramiento | ggtandares de |  Especializado Unidad Subgerente
s continuo del proceso de | yaiento humano | Funcional de Talento Administrativa y
acreditacion Humano Financiera
; Damary Rueda Sanchez | Martha Rosa Amira
Ajustes en cada uno de los Luz Mery Profssional Vega Blanco
Noviembre | items por mejoramiento | Carrillo Neira B .
de 2019 . ) Brofesional Especializado Unidad Subgerente
coninuo  del  praceso  de Universltario Funcional de Talento Administrativa y
doreditacion Humano Financiera
s R : Carl
Ajustes en cada uno de los | Claudia Viviana Demafy Rueda Sanchez < oty
. ‘ , i Profesional Supelano Villamizar
Agostode | items por  mejoramiento | Lozano Milan | gepiaiizado Unidad Subgerente
2022 | continuo del proceso de | Profesional P R pgeren
reditaci Uiiversiano Funcional de Talento Administrativa y
Atahain Humano Financiera
Ajustes en cada uno de los | Claudia Viviana Damary Rueqa Sanchez Juan Cellrlos.
- - ; ! Profesional Supelano Villamizar
Diciembre | jtems por  mejoramiento | Lozano Millan Esnacidlizao Uiiidad S
de 2022 : - Profasiongl specializado Unida ubgerente
€ continuo del proceso de rofesiona F | de Talent Administrat
acreditacion Universitario e o s NEDGIG ¥
Humano Financiera

9. SOCIALIZACION

Una vez aprobado este documento, es compromiso del responsable garantizar su socializacion a la poblacion
objeto definida en el aplicable a, mediante la utilizacion de cualquiera de las herramientas desarrolladas por la
institucion para tal fin, dejando la evidencia respectiva en el Formato Informe Socializacién de Documentos (GMC-
GCA-FO-30), la cual debe ser enviada como soporte al correo institucional procesoscalidad@hus.gov.co.

10. CONTROL DE MODIFICACIONES

; Descripcion de la
Version
Fecha Modificacién Actualizado por Revisado por Aprobado por
A'u‘_'[ Ay €3 ™
IUJa' es ‘E‘Ie:?ga L %er Damary Rueda Juan Carlos
B 1o B P Claudia Viviana Sanchez Supelano
Diciembre | Mejoramiento  continuo Lozano Millan Profesional Villamizar
2 del proceso  de : s
de 2022 acreditaciin Profesional Especializado Subgerente
oportunidades de Mejora Universitario Unidad Funcional | Administrativo y
ICONTEC Talento Humano Financiero
Damary Rueda Juan Carlos
_ Claudia Viviana Sanchez Supelano
3 Septiembr | Se incluyen condiciones |  Lozano Millan Profesional Villamizar
ede 2023 | generales. Profesional Especializado Subgerente
Universitario Unidad Funcional | Administrativo y
- Talento Humano Financiero
| Claudia Viviana Damary Rueda Juan Carlos
4 Juliode | Se amplian y se ajustan Lozano Millan Sanchez Supelano
2024 | acciones del instructivo. Profesional Profesional Villamizar
- Universitario Especializado Subgerente
La ultima version de este documente esia disponibie en Software de Gestion ulilizado actualmente en la E.S.E. Hospital Universitario de Santander, y seré la
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Lina Marcela Unidad Funcional | Administrativo y
Moreno Vega Talento Humano Financiero
Abogada Talento
. - Humano
- _ '7‘0“,‘)"9” i Lina Marcela Darg:{r]{:r?;zeda Vladiénir Lopez
5 | Diciembre | - ondiciones  generales | - poreng Vega Profesional s Aty
de 2024 | |08 principios de enfoqué | - Apsgaga Talento |  Especializado ubgerents
gueu,fuc:al € Humano Unidad Funclonal Admnmstrgtwo y
interseccional Talonto Humano Financiero
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FORMULARIO UNICO DE CONOCIMIENTO HOSPITAL

GDR-GDR-FO-06, Version 3 UNIVERSITARIO
GESTION DIRECTIVA DE SANTANDER
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
*DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LA CIRCULAR EXTEINA U0Y di 2016 Y CIRCULAR 20211700000005-5 de 2021 DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
Fecha de diligenciamiento ! Ciudad Tipo de Solicitud O Vinculacion O

1.INFORMACION BASICA

Persona natural y persona juridica (para persona juridica seran los datos del representante legal)

Primer apellido: . Segundo apellido: Nombre(s):

GéneroF. 00 M. | Tipode Documentc C C.CNIT. O C.E. O Pasaporte. O Carnet Diplomatico CIOtro ¢ Cual? ___ Numero:

Fecha de expedicion: 00/ 1100 | Lugar de expedicion: Fecha de nacimiento: ©0 |
Nombre o razon social - o NIT DIv
Actividad economica (CIIU Codigo):

Teléfono movil: - Direccion de residencia:

Teléfono fijo: | - Direccion oficina:

Ciudad | Dep-artém-enlo Empresa donde labora
Direccion oficina 7 i Tfeféfg}@’ Email

Ciudad de la empresa ) . Ti[:;-o -de_ émpresa O Pablica OPrivada O Mixta  Otro ¢ Cuél?

Ingresos mensuales pesos: - Activos (pesos):

Egresos mensuales pesos: | Pasivos (pesos):

Otros ingresos mensuales pesos: Patrimonio (pesos):

Identificacion de los accionistas o asociados que tengan directa o indirectamente mas de 10% del capital social, aporte o participacion (en caso de
requerir més espacio debe anexarse la relacion:

2. ACTIVIDAD ECONOMICA (Persona natural y / o Juridica)

Actividad Econoémica;
[0 Asalariado O Socio O Independiente (! Hogar [ Inversionista [J Pensionado O Rentista [ Estudiante

Régimen: Comun O Simplificado O Gran contribuyente 0 No responsable [0 Beneficiario Ley 1429 de 2010 O  Autor retenedor O
(En caso afirmativo, sefiale el No. de Resolucion:) OTRO

Declarante de renta; Si[J No O

3. PERSONA POLITICAMENTE EXPUESTA (Persona Natural ylo Persona Juridica)-Valores en Pesos

¢

¢Por su cargo o actividad maneja recursos publicos? [ Si [0 No r% Sﬁlocargo o actividad ejerce algun grado de poder publico? [
¢Por su actividad u oficio goza usted de }e-conucnniento plblico general? Indique: ¢ Es servidor publico?d Si I No
¢ Tiene usted la condicion de personas exphésta }Jéliticamente? Indique: ©

g,Tiepe algun vinculo con una persona cé_r_}swL;u_raﬁ-z;—ptnbiicamente expuesta? Indique:

O Si ONo . g

¢Es usted representante legal de una organizacion internacional? O Si ONo Indique:

¢Esta usted sujeto a obligaciones tributarias en otro pais o paises? [ Si OO No Indique:




FORMULARIO UNICO DE CONOCIMIENTO HOSPITAL
GDR-GDR-FO-06, Version 3 UNIVERSITARIO
GESTION DIRECTIVA DE SANTANDER
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
*DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LA CIRCULAR EXTERNA (09 de 2016 Y CIRCULAR 20211700000005-5 de 2021 DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
'\ ¢ Porsu e . ¢ Esta usted
| ;Porsucargo | actividad u "\;Il.-:}ec':ﬁoaé%‘:,n b?ugaépoges
vi i obligaci
Tipo | Nomero | Razon Social o nombres | o ° ,?fg',:’é?: oﬁcu%eg oz o P lerada rbutaries en
1D D completos F’al'tICIpaCIén recursos reconocimien ;L'?l')]hséaﬁ'lenle OtI'O paIS 0
plblicos? to publico expuesta? paises indique
general? p ’ cual(es)?

|
I
i SiD No O SiO No O SiOd NoO.

SiO NeO. SiO No Ol Sia NoO.

Si0 NoO. Sia No OO SiO No O

Si0 No . Sid No . Sid NoO.

Si0O No0O. SiO Ne O Sid NoO.

Declaro expresamente que:

1. La actividad profesion u oficio del suscrilo (persona o compafiia) es licita y se ejerce dentro del marco legal y los recursos de la misma no
. provienen de actividades ilicitas de las contempladas en e Cédigo Penal Colombiano.
2. Lainformacion suministrada en la solicitud y en este documento es veraz y verificable y la suscrita (persona o compaiiia) se compromete a
actualizarla anualmente.
3. Los recursos que se deriven del desarrollo de este conlrato no se destinaran a la financiacion del terrorismo, grupos terroristas o actividades
terroristas.
4, Los recursos que posee la suscrita (persuna o compania) provienen de las actividades descritas anteriormente.
5. Los bienes y/o fondos relacionados o suminisirados a la ESE HUS en desarrollo de las operaciones comerciales tienen como ORIGEN la siguiente

fuente: ___y provienen del siguiente
pais:

5. ACTIVIDADES EN OPERACIONES INTERNACIONALES
¢ Realiza operaciones en Moneda extranjera? [ Si
[ No ;Cuales?
O Importaciones O Exportaciones [ lnversiones [ Préstamos O Pago de Servicios O Transferencias O Otras ¢ Cuéles?

_ . o F e T ¢ Posee cuentas en moneda extranjera? O Si O No En caso positivo describalo
¢, Posee productos financieros en el exterior? |1 Si (L] No I
a continuacion
. Tipo de Identificacion o Enlidad Monto Ciudad Pais Moneda
At,
1

6. DOCUMENTOS REQUERIDOS

1. En Todos los casos es necesario adjuntar foiocopia de documento de identificacion ampliado al 150% (Para personas juridicas se debe adjuntar

la del representante legal y original o fotocopia del RUT y certificado de existencia y representacion legal con vigencia no superior a treinta (30)
dias.

2. En caso de ser apoderado, adjuntar el poder
3. Declaracion de renta del ltimo afio.
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7. DECLARACIONES

PROTECCION DE DATOS FINANCIEROS Y PERSONALES: Con la suscripcién de este documento, autorizo al i
para que soliciten, procesen, verifiquen. consulten. suministren, reporten o actualicen cualquier informacién relacionada con mi comportamiento
financiero, crediticio o comercial conforme a lo dispuesto por la ley 1581 de 2012,

ORIGEN DE LOS RECURSOS: Declaro que mis rzcursos provienen de actividades licitas y estan ligados al desarrollo normal de mis actividades,
y que, por lo tanto, los mismos no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier norma
que lo sustituya, adicionen o modifiquen. Por ende, declaro bajo la gravedad de  juramento que no me encuentro incluido en la lista vinculante del
Consejo de Seguridad de las Naciones Uriidas y la lista restrictiva de la OFAC, que no he sido vinculado a investigacion ante cualquier autoridad
y que el Hospital se encuentra facullado para efecluar las verificaciones que considere pertinentes y para dar por terminada cualquier relacion
contractual o juridica si verifica que me encuentro en dichas listas.

Con la firma del presente documento, declaro que todos los datos VERIFICACION
consignados son ciertos, que la informacion que adjunio es veraz y
verificable, y que autorizo su verificacion ante cualquier persona Hora: Hora: Horet
natural o juridica, publica o privada sin limitacién alguna, Nombre del Funcionario Responsable:
obligandome a actualizar la informacion y/o a confirmarla cada vez -
que asi sea solicitado. (Si es persona juridica, firma el representante Tipo de Documento BP0 €l Sed 110
legal). No. De Documento
Firma:
Firma Cargo:
Nombre:

Se certifica que se llevo a cabo la revision de las listas vinculantes
respecto de la(s) persona(s), naturales y juridicas aca sefialadas
Sid NoO

PP.OC.COCE.OT.L O No.
Fecha de Firma:

8. FIRMA'Y HUELLA

Como constancia de haber leido, entendido y aceplado |o anterior, declaro que la informacion que he suministrado es exacta en todas sus partes y
firmo el presente documento

9. OBSERVACIONES

INFORMACION RESERVADA PARA LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE SANTANDER

Verificacion en Listas:

¢ El Cliente potencial presenta coincidencia en listas? SiC] No O
En caso de ser positiva la respuesta indique en cual

En caso de alguna inconsistencia o coincidencia positiva en las listas favor informar por escrito al Superior Inmediato y al Oficial de
Cumplimiento.

Nombre del Profesional o Auxiliar Administrativo que realiza la verificacion

Area: Fecha: Hora:
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Esta pagina esta disefiada para establecer el instructivo de diligenciamiento del formato y plasmar el control de modificaciones, en caso de ser necesaria
su uso en fisico proceda a imprimirla o por el conlrario evite su impresion, con el fin de contribuir con el Programa de Ahorro y Uso Eficiente de

Papel que actualmente maneja la E.S.E HUS.

CONTROL DE MODIFICACIONES
Versién Fecha Descripcion de la Modificacion Elaborado por Revisado por Aprobado por
Diciembre o
1 de 2017 Emision oe? [OT?PN - -
o Andrea Hernandez Parra John Mauricio L
) Diciaibie Actuah_zacm-.l_ de acueECio a los Profesional Especializado Robles Ramirez EdgarC J”".ﬁ" Nifio
de 2021 lineamientos institucionales y a la ) Supgerepte Carrillo
normatividad vigente. Jorge Manuel Duran Jaimes |  Administrativoy | Gestion Directiva
Contratista Financiero
Se incluye la Circular Externa . Juan Carlos
Maria Clara Nifio Sl
Octibte da 2021 170000000_“5-5 dc? 2_021 de la ndran Elotiindoy Bars Sk Supelano Villamizar
3 2022 Superintendencia Nacional de Drsleuinnai Beneoilizado Jefe Oficia Subgerente
Salud, en el encabezado del P Asesora Juridi Administrativo y
documento ca Financiero
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gg"g’,ﬁﬁ?ﬂ:&gﬁ (2’ Cobro Juridico E.S.E. Hospital Universitario de Santander <cobrojuridico@hus.gov.co>

EFPRESA SOUAL DEL ESTADD

INVITACION A PRESENTAR PROPUESTA CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS

Contratacu.‘m E:S. E Hospltal Universutario de Santander <contratac|on@hus gov.co> 22 de enero de 2025 16:22
Para: anapattydeal@hotmail.com
Cco: cobrojuridico@hus.gov.co

Bucaramanga, 22 de enero de 2025

Sefiora:

ANA PATRICIA DELGADO ALVARADO
Correo: anapattydeal@hotmail.com
Celular: 3134411720

Cordial Saludo,

Me permito enviar adjunto invitacion a presentar propuesta dentro del proceso contractual que tiene por

objeto: “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PLANEACION Y

DESARROLLO INSTITUCIONAL EN LA IMPLEMENTACION DE PLANES, POLITICAS Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS BAJO

EL MARCO DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA E.S.E HUS”, la cual debera cumplir con las especificaciones
. técnicas descritas en la invitacién adjunta al presente correo. El proponente debera presentar propuesta en

fisico hasta antes de las 5:00 pm del 23 de enero de 2025, en la oficina de la gerencia de la ESE HUS, ubicada en la

calle 31 No. 31-50 Piso Tres, Bucaramanga — Santander, o en la cuenta de correo electrénico adscrita a

la entidad gerencia@hus.gov.co O contratacion@hus.gov.co

La propuesta junto con todos los documentos exigidos en la presente invitacion deberd presentarse dentro del
término establecido.

Cordialmente,
Oficina Asesora Juridica
Yessica Paola Marquez Gutiérrez

Jefe de la Oficina Asesora Juridica

Ext. 369

L PBX (607) 6912010
QCra 33#28-126
www.hus.gov.co
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329K

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=9548d7 1¢57 &view=pt&search=all&permmsgid=msg-f: 1821985860916986020&simpl=msg-f; 1821985860916086029

2/2



